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Tietoturvapolitiikka

Tietoturvallisuuden paamaara on turvata Arterin toimintojen ja kasitteleman tiedon laatu ja luotetta-
vuus. Tietoturva huomioidaan kaikissa paatoksissa.

Ohjelmistoillamme ja palveluillamme hallinnoidaan asiakkaiden toiminnan kannalta tarkeaa ja arka-
luonteista tietoa. Lisaksi osa henkildstostdmme on jokapaivaisessa tydssdan tekemisissa naiden tieto-
jen kanssa. Se, ettd asiakkaamme luottavat meihin taman tiedon kasittelyssa, on meille kunnia-asia
ja haluamme olla taman luottamuksen arvoisia.

Tietoturvallisuuden hallintajéarjestelmamme on rakennettu varmistamaan, ettd toimintamme kannalta
seuraavat tavoitteet tayttyvat:

Taytdmme kaikessa toiminnassamme meita koskevat tietoturvaan ja tietosuojaan liittyvat lait,
asetukset seka asiakas- ja viranomaisvaatimukset.

Huomioimme tietoturvan ohjelmistokehityksen kaikissa vaiheissa ja suunnittelemme ohjelmis-
tomme sisallyttamaan tietosuojaperiaatteet.

Kaytamme asiakkaidemme tiedon kasittelyyn liittyen kumppaneinamme vain organisaatioita,
jotka tayttavat meidan niille asettamat tietoturvakriteerit.

Seuraamme, dokumentoimme ja analysoimme toiminnassamme ilmenevia tietoturvapoikkeamia
ja riskeja jatkuvasti.

Koko henkiléstémme on koulutettu tietoturvallisuuteen liittyviin toimintatapoihimme ja ymmar-
tda tyohonsa liittyvien mahdollisten tietoturvapoikkeamien seuraukset Arterille yrityksena.

Arvioimme ja mittaamme tietoturvallisuuden hallintajarjestelmamme toimivuutta saanndéllisesti
ja paranamme sitd jatkuvasti.

Ohjelmistoalan yrityksena seka laadunhallinnan ja kokonaisarkkitehtuurin lipunkantajana Arteriin koh-
distuu korkeat odotukset tietoturvallisuuden tasosta. Tietoturvallisuuden hallintajarjestelmamme var-
mistaa, ettd tdytamme néama odotukset ja niissa kohdissa missa mahdollista, ylitdmme ne.
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